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. Personellere Tarafsizlik ve i
Personellerin o Personelin konu ve yasal
. Gizlilik Beyan Formu .
Miisterileri tantyor yaptirimlar hakkinda Tarafsiz bir personel
imzalatilir. Numuneler lab o . . .
olmast, aralarinda Tarafsizlik - . bilgilendirilmesi. Tarafsizlik ve saglanmasi ile miisterilerin
1 birimlerine otomasyondan 6 Azalt . B B B
¢ikar anlagmasit (personel) . i Gizlilik Beyan Formunun EB kuruma olan giivenlerinin
verilen numaralar ile
veya gatigmasi tarafindan her personele artacak olmasi
gonderilir. Analistler
bulunmasi . . imzalatilmasi.
numunenin sahibini bilmezler.
Yonetimin konu ve yasal
Rektorliik iist
Yonetime Kurum Tarafsizlik yaptirimlar hakkinda
yonetiminden Tarafsizlik Azal
2 ve Gizlilik Beyan1 Formu 6 zalt bilgilendirilmesi. Yonetime - - - -
baskilar gelebilecek (miilkiyet)
imzalatilir. Kurum Tarafsizlik ve Gizlilik
olmasi
Beyani1 Formunun imzalatilmasi.
Yonetime Kurum Tarafsizlik
. Ve Gizlilik Beyan: Formu
Universite idaresi Yonetimin konu ve yasal
imzalatilir. Numuneler lab
ile miisteri arasinda . i yaptirimlar hakkinda
Tarafsizhik birimlerine otomasyondan
3 maddi gikar . . . 3 Azalt bilgilendirilmesi. Yonetime - - - -
(idare) verilen numaralar ile

saglayan herhangi

bir iligki olmast

gonderilir. Numunenin sahibi

numune tizerinde yazmaz.

Kurum Tarafsizlik ve Gizlilik

Beyan1 Formunun imzalatilmasi.

F03-P08/ Giin.02/15.11.2022

Yayin Tarihi:01.07.2019

1/9




‘«%
ARASTIRMA
VE ARAST

>,
,
&

MERKEZi ARASTIRMA LABORATUVARI UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZi

KASTAMONU UNIVERSITESI

RiSK KAYIT VE AKSiYON PLANI FORMU

Hazirlanma Tarihi:  01/04/2024
AKSIYON SONRASI RISK
DEGERLENDIRME
NO . RiSK RiSK . GERCEKLESTIRILECEK .
RISK KAYNAK MEVCUT KONTROLLER . . STRATEJI . X - 3 FIRSATLAR
PUANI SEVIYESI AKSIYONLAR = = x Z = R
5| 2| £33 =%
QRIg =2 < 2
o “
Yonetim ve Yonetime Kurum Tarafsizlik Yonetimin konu ve yasal
personellerin kendi Ve Gizlilik Beyan1 Formu yaptirimlar hakkinda
. " Tarafsizlik
4 analiz taleplerinin ) ) imzalatilir. Personellere 3 Azalt bilgilendirilmesi. Yonetime - - - -
6netim
etkilenmesi ‘ Tarafsizlik ve Gizlilik Beyan Kurum Tarafsizlik ve Gizlilik
Formu imzalatilir. Beyani1 Formunun imzalatilmast.
Miisteri tarafindan
) Yo6netime Kurum Tarafsizlik o
cihaz, sarf malzeme Yonetimin konu ve yasal
Ve Gizlilik Beyan1 Formu
v.b. hibe yapilmis Tarafsizlik yaptirimlar hakkinda
imzalatilir. Numuneler lab
5 olmasi nedeniyle (paylasilan . 3 Azalt bilgilendirilmesi. Y&énetime - - -
. birimlerine otomasyondan Lo
miigterinin kaynaklar) . : Kurum Tarafsizlik ve Gizlilik
verilen numaralar ile
ayrimceilik beklentisi Beyan1 Formunun imzalatilmasi.
gonderilir.
olmasi.
Personellere Tarafsizlik ve
Gizlilik Beyan Formu .
Personelin konu ve yasal
. i imzalatilir. Numuneler lab
Personelin maddi . i yaptirimlar hakkinda
| birimlerine otomasyondan o .
¢ikar saglama Tarafsizlik (mali . : | bilgilendirilmesi. Tarafsizlik ve
6 ) verilen numaralar ile 3 Azalt o - - - -
amagh hareket islemler) » ) . Gizlilik Beyan Formunun EB
i gonderilir. Numunenin sahibi
etmesi . tarafindan her personele
numune iizerinde yazmaz. .
imzalatilmasi.
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Miisteri ile
. Yonetimin konu ve yasal
laboratuvar hizmet
Yonetime Kurum Tarafsizlik yaptirimlar hakkinda
alanlarinin disinda Tarafsizlik
7 . Ve Gizlilik Beyan1 Formu 3 Azalt bilgilendirilmesi. Yonetime - - - -
sozlesmelerin (sozlesmeler)
. imzalatilir. Kurum Tarafsizlik ve Gizlilik
olmasi nedeniyle .
Beyan1 Formunun imzalatilmasi.
ayrimceilik olasiligt
Miisteri tarafindan
laboratuvara yeni .
o Yonetimin konu ve yasal
misterilerin
Tarafsizlik (yeni Yonetime Kurum Tarafsizlik yaptirimlar hakkinda
yonlendirilmesi
8 miisterilerin Ve Gizlilik Beyan: Formu 3 Azalt bilgilendirilmesi. Yonetime - - - -
yapilmasiyla . . . Lo
yonlendirmesi) imzalatilir. Kurum Tarafsizlik ve Gizlilik
laboratuvardan .
Beyan1 Formunun imzalatilmasi.
ayrimetlik
beklenmesi
Yonetim, stajyerler Yonetime Kurum Tarafsizlik ve
) Yonetime Kurum Tarafsizlik o e
de dahil tiim Lo Gizlilik Beyan Formu, Misteri gizliliginin tam
ve Gizlilik Beyan Formu,
calisanlarin, lab personellere Tarafsizlik ve olarak korundugunun
. . personellere Tarafsizlik ve o i .
faaliyetlerinin Lo o | Gizlilik Beyan Formu, stajyerlere ortaya konulmast ile
9 Gizlilik Gizlilik Beyan Formu, 4 Azalt - - -

gerceklestirilmesi
sirasinda elde edilen
bilgileri gizli

tutmamasi

stajyerlere de Stajyer
Sorumluluk ve Gizlilik Beyani

Formu’nun imzalatilir.
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de Stajyer Sorumluluk ve Gizlilik
Beyani Formu’nun imzalatiimasi.
konu ve yasal yaptirimlar
hakkinda bilgilendirme yapma

miisterilerin kuruma olan
giivenlerinin artacak

olmast
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Verilen egitimler ve
. Ise alimlarda gorev tanimlari ve yetkinlik izlenmesinin
i Personel ise baglamadan dnce - i . .
Personellerin o lab birimleri ¢alisma el yapilmasi ile perssonelin
. 6zgegmisi incelenerek uygun ) ) ) o
egitimsiz olmasi . . kitaplarinda yer alan kriterlerin yapacagi analizlerin
10 . Personel birim belirlenir ve uyum 10 ORTA Kabul et - - -
veya yetkin gbzetilmesi ve uyum egitimini giivenilirliginin artmas1 ve
egitimi yapilmadan . . .
olmamasi i . basariyla bitirenlerin bunun miisteri
yetkilendirilmez. L . L
yetkilendirilmesi. memnuniyetine olumlu
yansimasi
Her analiz metodunu ve cihaz
Lisans Ustii Her personelin bir yedeginin kullanimini bilen en az 2
egitimini olmas1 saglanir ve ige yeni personelin olmast, isten . .
. . Geng ve dinamik
tamamlayan yetkin baslayan personele yetkin ayrilmalar durumunda 6nceden o
i S .. . personellerin istihdam
11 personelin Personel personel tarafindan uyum 9 ORTA Kabul et bilgi verilmesinin saglanarak yeni - - - i i .
. . edilmesi ve analiz
akademik kariyer egitiminin verilmesi saglanarak personel teminine gidilmesi, ise
- S .. . X tecriibesininin aktarilmasi
i¢in kurumdan analizlerin aksamamast igin yeni baslayan personele yetkin
ayrilmasi analiz tecriibesi aktarilir. personel tarafindan uyum
egitiminin verilmesi
o Tgili prosediirle ilgili Olgiim
Analizlerin veya . .
Tesisler ve Kontrolleri Talimatina gore Tlgili LBS’ler tarafindan
cihazlarin gevresel
12 rosullard Cevresel diizenli 6l¢timler alinarak ilgili 8 ORTA Kabul ett Slgtimlerle ilgili formlarin diizenli - - - -
osullardan o o .
. i Kosullar formlara ¢evre sartlart islenir. dolduruldugunun takip edilmesi.
etkilenmesi
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Tlgili LBS’ler tarafindan
Arizali veya cihazlarin bakim, onarim takip
. Arizali veya kalibrasyonu
kalibrasyonu formu ile takip edilmesi ve ariza
13 . Donanim olmayan cihazlara Kullanim 5 Azalt . - - - -
olmayan cihazlarin o veya kalibrasyonsuzluk
Dast etiketi yapistirilir
kullanilmast durumunda Kullanim Dig1 etiketi
yapistirilmasinin saglanmasi
Diizenli kalibre edilen
. Cihazlarin yilda en az bir kez cihazlarla analiz
Cihaz L .
. . bir kalibrasyon yapici akredite . o . sonuglarmin
kalibrasyonlarinin Metrolojik Kalibrasyon Takip Cizelgesi ile
14 . firma tarafindan 8 ORTA Kabul et giivenirliliinin artmast ve
zamaninda 1zlenebilirlik ) i takip yapilmasi
kalibrasyonu/validasyonu bunun MERLAB’in
yapilmamas1 L
saglanir. imajina olumlu katkist
olmast
SAB ve LBS’ler tarafindan
diizenli ve tarafsiz tedarik¢i
Uygun olmayan degerlendirmesi yapilmasi,
.yg Y s . y‘ P . Tedarik¢i degerlendirme
firmalardan Disaridan sartnamelerin temin edilecek .
i i Satin Alma Prosediiriine gore i ile yiiksek puanl firmalar
Referans madde ve Tedarik Edilen . o malzeme ve hizmete uygun . .
15 i N diizenli tedarik¢i 5 Azalt - - - ile ¢alisilarak analiz ve
malzemeler ile Uriin ve . ) hazirlanmas1, muayene kabuliin . o
. . . i degerlendirmesi yapilir. hizmet kalitesinin
kalibrasyon hizmeti Hizmetler usuliine uygun ve tarafsiz
o artirilmasi
temini yapilmasi yapilmasi
F03-P08/ Giin.02/15.11.2022
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. Matrikse uygun ve valide
Numune matriksine
Yontemlerin Numune matriksi hakkinda bilgi edilmis metotlarin
uygun olmayan . . o . -
Segilmesi, . sahibi olunmasi, 6ncelikle kullanimi ile dogru ve
veya Analiz Prosediiriine gére ) s .
16 . . Dogrulanmasi ve 10 ORTA Kabul et matrikse uygun uluslararasi - - - giivenilir analiz
validasyon/verifikas metod segilir.
Gegerli gegerliligi olan metotlarin yapilmasive bunun
yonu yapilmamis L
. . Kilinmasi kullanilmasi MERLAB’mn imajina
metod segilmesi
olumlu yansimasi
o . " . . Analize uygun ve yeterli
Miisterilerin Laboratuvar numunelerin Onleyici Faaliyet olarak numune .
o . . . o numune akisi ile dogru ve
getirdigi miisteri tarafindan nasil ve ne kabul kriterlerinin giincel halinin
. . . . giivenilir analiz sonuglari
17 numunelerin yanlis Numune alma miktarda getirilmesi 12 ORTA Kabul et web sayfasindan duyurulmasi ve - - - . .
. e . elde edilmesi ve boylece
almmis veya analize gerektigini web sayfasindan sartlari tasimayan numunelerin . o
. i ) miisteri memnuniyetinin
yeterli olmamasi duyurur. kabul edilmemesi
artmasi
X Numunelerin uygun kosullarda
Numunelerin
saklanmasi, segilen analiz
saklama kosullarina Deney ya da
. metodunun hazirlik agamalarinin
uyulmamasi ve Kalibrasyon Numune Kabul ve Akig
18 . 4 Azalt uygulanmasi. Kirilma veya - - - -
uygun hazirlik Ogelerinin Prosediiriine gore islem yapilir.
dokiilme durumunda Tekrar
islemlerinden Elleglenmesi . .
Numune Isteme Tutanagi ile
gecirilmemesi, . K
tekrar numune istenmesi.
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EBYS ve Merlab Otomasyonu Teknik kayitlarin diizenli
Kayztlarin Kontrolii Prosediirii . .
. . tizerinde dijital olarak yedeklenmesi ile
Teknik kayitlarin ve Bilgisayar Ortaminda
. yedeklemenin saglanmasi, diger metrolojik izlenebilirligin
19 yedeklenmemesi ve Teknik Kayitlar Dokiiman ve Kayitlarin 8 ORTA Kabul et - - - -
i . teknik kayitlarin ilgili prosediir saglanmasi; olaganiistii
kontrol edilmemesi Saklanmasi Talimatina gore i .
ve talimatlarda belirtilen durumlarda veri kaybinin
yedekleme yapilir. . .
araliklarla yedeklenmesi. onlenmesi
N Belirsizlik sonuglara
N Olgtim Analiz sonuglart verilirken .
Olglim o o uygulanirken miisteri ile de
Belirsizliginin Belirsizlik Raporu Hazirlama
20 belirsizliginin yanhs 8 ORTA Kabul et mutabik kalinan Karar Kuralinin - - - - -
Degerlendirilme Talimat1 ve Karar Kurali . .
kullanilmast . . talimata uygun sekilde
si Talimatina uyulur.
uygulanmasi.
Rapor Hazirlama Talimatina
Raporlarda hata Sonuglarin Rapor Hazirlama Talimatina )
21 8 ORTA Kabul et uygun kontrol ve diizeltmelerin - - - - -
yapilmasi Raporlanmast uyulur
yapilmasi
Yedek verilerin depolandigi
alanlarin kontrolii ve uygun
o Sistematik olarak yapilan
Verilerin kosullarda muhafazasinin
Cesitli nedenlerle yedekleme islemi ve bilgi-
22 Kontrolii ve 8 ORTA Kabul et saglanmasi. Bilgisayarlara - - - - -
veri kaybinin olmasi iglem departmani ile isbirligi
Bilgi Yonetimi antiviriis programlarinin
yapilir.
kurulmasi.
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LM ve KYB tarafindan diizeltici
Diizeltici faaliyetlerin
faaliyetlerin etkinliginin
Diizeltici . o . etkin yapilmasi ile hizmet
. i . Diizeltici Diizeltici Faaliyet Prosediiriine kontroliiniin saglanmas1. Bu o
23 | faaliyetlerin etkin . 5 Azalt - - - kalitesinin artmasi ve
Faaliyetler uygun islem yapilir. konuda bilgilendirme toplantilari
yapilmamasi miisteri memnuniyeti ile
yapilmasi.
rekabet giiciiniin artmasi
Kayitlarin miimkiin oldugunca
EBYS ve Otomasyon Sistemi . L
Kayztlarin Kontrolii Prosediirii . . Ig tetkiklerin sonunda
. gibi merkezi yedekleme yapilan
ve Bilgisayar Ortaminda bulunan uygunsuzluklarin
Kayitlarin diizgiin Kayitlarin ortamlarda olmasiin saglanmasi.
24 Dokiiman ve Kayitlarin 4 Azalt . - - - diizeltilmesi ile Kalite
tutulmamasi Kontrolii Diger kayitlarinda diizgiin
Saklanmasi Talimatina gore Yonetim Sisteminin
tutuldugunun LM, KYB, SAB,
islem yapilr. gliclenmesi
LBS ve EB tarafindan kontrol
edilmesi.
Her yil diizenli olarak g Tetkik
egitimlerinin yillik egitim planina i¢ tetkiklerin sonunda
Tarafli ve etkin ¢ Tetkikler I¢ tetkikgi egitimi verilir ve Ig flllnarak yapilmasi. bulunan uygunsuzluklarin
25 olmayan ig¢ tetkik Tetkik Prosediiriine uygun 6 Azalt Ig tetkik plan1 yapilirken ve i¢ - - - diizeltilmesi ile Kalite
yapilmasi islem tesisi saglanir. denetgilerin listesi belirlenirken i¢ Yonetim Sisteminin
denetgilerde olmasi gereken gliglenmesi
Ozelliklerin gozetilmesi.
F03-P08/ Giin.02/15.11.2022
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Olagantistii .
. Kalibrasyon ve malzeme
durumlar nedeniyle . o Kalibrasyon takip ¢izelgesinin
Kalibrasyon takibi ve standart, takibinin diizenli olmas1
kalibrasyonlarin . diizenli tutulmas: ve standart, .
Olaganiistii kimyasal ve referans . nedeniyle olaganiistii
yaptirilamamasi ve i e kimyasal ve referans o
26 . Durumlarin malzemelerin takibi ilgili 12 ORTA Kabul et - - - durumlarda analizlerin
standart, kimyasal o . malzemelerin takibinin diizgiin
Y6netimi prosediirler geregi . aksamamas1 ve boylece
ve referans yapilarak stoklar bitmeden talep .
. yapilmaktadir. rakip kurumlarla rekabet
malzemelerin yapilmasi
giicliniin artmasi
alinamamast
Her analiz personelinin
Olaganiistii yerine bakacak bir
durumlar nedeniyle Olaganiistii o o Her analiz metodunu ve cihaz personelin olmasi
. . Her personelin bir yedeginin . .
27 analiz personelinin Durumlarm 8 ORTA Kabul et kullanimini bilen en az 2 - - - nedeniyle analizlerin
o o olmasi saglanmaktadir. .
gorevini Yonetimi personelin olmasi aksamamasi ve boylece
yapamamasi rakip kurumlarla rekabet
giicliniin artmasi
. Deneylerin X Analizlerde, metot talimatlarinda
Yanlis Kimyasal » Kimyasallar sartname
28 Gergeklerstiril . 4 Azalt beliritilen kimyasallarin dogru
Kullanimi L. hazirlanarak temin
me Siireci formiil ve saflikta kullanilmas

edilmektedir.
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Metod Segimleri analiz
Belirli araliklarala
listesine gore yapilmakta
. . . verifikasyonlarin
Deneylerin ve segilen metodlar gegerli Analizler, standartta belirtilen ve
Uygun metodun yapilmasi analizlerin
29 Gergeklerstirilm kilma veya dogrulama 4 Azalt uluslararasi gegerliligi bulunan
secilmemesi sonuglarinin dogrulugu ve
e Siireci islemleri yapilarak, metod uygun metot ile gerceklestirilir
kesinliginin
uyumu uygulamali
o . izlenebilirligini artirir.
olarak tespit edilmektedir.
Metoda uygun referans Laboratuvarlarda, gergeklestirilen
. maddeler ile kalite kontroller analizler ile ilgili metot
Deneylerin
Metoda uygun yapilarak, yeterlilik deneyleri talimatlar1 yazili olarak
30 Gergeklerstirilm 4 Azalt
calisilmamas Siireci ve kargilagtirma dl¢timleri bulunmaktadir ve analizler
e Stireci
yapilarak deney sonuglarmnin yapilirken bu talimatlar
dogrulugu teyit edilmektedir. izlenmektedir.
Belirli araliklarla referans
Sertifikali Referans . i i .
Deneylerin REFERANS MALZEME standart ile kalite kontrolleri
madde bozulmas / o . o . .
31 - Gergeklerstirilm LISTESI’nin giincelligi 10 ORTA Kabul Ett yapilmakta ve degerlerin sinirlar
Son kullanma tarihi . o .
. e Siireci stirekli izlenmektedir. arasinda olup olmadig1 kontrol
Gegmesi X i
edilmektedir.
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g
=
Analiz ¢aligmasi
esnasinda
. Analiz personeline her yil diizenli
olusabilecek Laboratuvarda goz dusu-boy . o .
. . olarak is giivenligi egitimi Personelin laboratuvarda
muhtemel ig Deneylerin dusu, ecza dolab1 . )
. . . verilerek, laborutavrda gergeklesebilecek kazalara
32 kazalar1 (Kimyasl Gergeklerstirilm bulundurulmaktadir. Is 12 ORTA Kabul Et
. . . . o olusabilecek muhtemel is kars1 farkindaligmin
dokiilmesi/sigramas1 | e Siireci giivenlig ve acil durumlar igin
. kazalarina kars1 farkindalik stirekli olmas
, solunmasi, cam talimatlar olusturulmustu
saglanmaktadir.
malzeme kiriklar
vb.)
Laboratuvarda sonuglarin
. Analiz personeli diizenli olarak
gegerliligini giivence altina .
. . laboratuvar i¢i karsilagtirma,
almak i¢in gerekli ¢caligmalar Karsilasilabilecek mali
Sertifikali referans malzeme
Hatali analiz . yapilmaktadir. Bu amagla yiiklerden kaginmak igin,
Deneylerin . (SRM) ile galisma ve Yeterlik X
sonuglarindan . sonuglarin gegerliligi yapilan laboratuvar personeli
33 . Gergeklerstirilm . . . 10 ORTA Kabul Et Deneylerine katilim
kaynaklanabilecek . calismalarla izlenir. Bu izleme sorumlu oldugu deneyler
e Siireci o saglamaktadir. Bununla beraber
mali yiikler calismalar birbirini . ile ilgili kendini siirekli
X . laboratuvar personelinin o )
tamamlayan i¢ ve dis kalite o olarak gelistirebilecektir.
. yetkinligi, bir program
kontrol uygulamalar ile . .
gergevesinde denetlenmektedir.
siirdiiriiliir.
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